Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales Ntmero de
.. Tipo de beneficiarios o Direccion y teléfono de la| disponibles de atencion Numero de .
; . . Requisitos para la ] . . .. . ; ; ; ) ciudadanos/
Como acceder al servicio ., . . ) ., . ) usuarios del servicio oficina y dependencia presencial: Link para |ciudadanos/ciud | . )
. obtencion del servicio Horario de atencion al Tiempo estimado de e . . . . . . . ciudadanas |Porcentaje de
.., (Se describe el detalle del Lo .. . P (Describir si es para .. . que ofrece el servicio (Detallar si es por Servicio ] el servicio adanas que ) .,
Denominacion del . .. . . , (Se debera listar los Procedimiento interno que publico respuesta ) , Oficinas y dependencias | .. ) ] , . i ) Link para descargar el ) que satisfaccion
No. . . Descripcion del servicio | proceso que debe seguir la . . . . . , Costo , ciudadania en general, . . (link para direccionar a la [ventanilla, oficina, brigada, | Automatizado . .. por accedieron al .
servicio ; requisitos que exige la sigue el servicio (Detallar los dias de la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio . . ... .. , . . formulario de servicios | . .. accedieron | sobre el uso
o el ciudadano para la ., o . personas naturales, pagina de inicio del sitio pagina web, correo (Si/No) internet servicio en el .. ..
., . obtencion del servicioy semana y horarios) Semanas) . .. > . ) . o , al servicio | del servicio
obtencion del servicio). . personas juridicas, ONG, web y/o descripcion electrénico, chat en linea, (on line) | ultimo periodo )
donde se obtienen) L. . acumulativo
Personal Médico) manual) contact center, call center, (trimestral)
teléfono institucion)
1. Presenta solicitud y . , 1. Academia de Bomberos de
. . Requisitos estan . . ,
requisitos en la Academia . , Guayaquil revisa que estén
- " . |publicados aqui: . . Campus de la ESPOL
Curso de Aspirantes a Inscripcion en Curso de de Bomberos "Crnl. Gabriel http://www.bomberosgua completos los requisitos y le Ciudadania en general Academia de Bomberos de Prosperina, Km 30.5 via
. , , " . : . . . ., , , S . , . . . http://www.bomb il.gob.ec/ind
1 Bomberos Voluntarios Asplrantgs a Bomberos Gomez Sanchez". 2. Realiza yaquil.gob.ec/index.php/e asigna cupo de inscripcion L-V 8h30 a 17h00 $15 1 dia mayor de 18 afios. GLIJayaqw,I CrnI;IGabrlel Perimetral. TIfno. 3714840 En oficina No it bomber09ua,aqul. ob.ecinde | Ny AP |CA 0 0 100%
Voluntarios el pago del curso y se para que se pueda presentar Gdmez Sanchez
i s/entorno- . /5011161-62.
presenta para realizar el . . en el curso, e informa al
bomberil/inscripciones . o
curso. aspirante la fecha de inicio.
Tomar contacto con la Campus de la ESPOL
Inscripcién de personas Academia de Bomberos 1. Seinscribe en el horario Ciudadania en general Academia de Bomberos de Prosperina Km 30.5 via
2 |Charlas a la Comunidad . P P ) o Ser mayor de 16 afios  |mas conveniente de acuerdo L-V8h30a 17h00 |Gratuito 1dia :g ’ Guayaquil "Crnl. Gabriel . P ’ : teléfono institucion / mail No Disponible NO APLICA 65 125
particulares para charlas |para inscribirse a charlas ) s mayor de 16 afos. , , " Perimetral. Tlfno. 3714840
) a su disponibilidad. Gdmez Sanchez
gratuitas. /5011161-62.
1. Tramite es derivado a la
Academia de Bomberos de
G il. 2. Academiad
L, 1. Presenta solicitud en Hayaql cademia de
Inscripcidon de empresas o e Bomberos toma contacto con , _
. Secretaria, dirigido al L. . . Campus de la ESPOL http://www.bomberosguayaquil.gob.ec/inde
Cursos para empresas privadas para cursos de Primer Jefe. indicando los solicitante. 3 Si cumple con Acorde al cursoy al Personas naturales Academia de Bomberos de Prosperina. Km 30.5 via x.phples/ley-de-transparencia/acceso-a-
3 |privadas en primera ' primera respuesta a datos de contacto de la Ser mayor de 18 afios  |preparacion previa, emite L-V 8h30 a 17h00 nL'Jm.e.ro de 2 dias juridicas. Y Glfayaquill "Crnl;lGabrieI Perir:etral.,TIfno. 3714840 |1 Oficina No g‘;ﬁ;ﬁ“jf';’;‘Eu“f’s'fjiifajgfggii’zzg NO APLICA 174 316 100%
respuesta a emergencias |emergencias, extintores, i factura para pago de curso. participantes. Gdémez Sdnchez academia-de-bomberos-gernl-gabriel-
) empresa. 2. Realiza el pago . /5011161-62. gomez-sanchezq
brigadas, entre otros 4. Una vez que el solicitante
del curso. )
ha realizado el pago, se
coordina la fecha de inicio de
curso
1. Tramite es derivado a la
. - Academia de Bomberos de
Inscripcion de 1. Presenta solicitud en ) ,
o . R Guayaquil. 2. Academia de . Campus de la ESPOL
Charlas a Instituciones Instituciones Educativas - |Secretaria, dirigido al Bomberos toma contacto con Academia de Bomberos de Prosperina, Km 30.5 via Inscripcidn se llena en
4 . para Charlas de Sismos, Primer Jefe, indicando los . L-V 8h30a 17h00 [$50.00 8 dias estudiantes Guayaquil "Crnl. Gabriel . P ’ : En oficina . P NO APLICA 600 690
Educativas -, solicitante. 3 Una vez que el , , " Perimetral. TIfno. 3714840 Oficinas
Plan de Accién de datos de contacto de la . . Gbémez Sanchez
. ) . solicitante ha realizado el /5011161-62.
Emergencias unidad educativa. :
pago, se coordina la fecha de
inicio de curso
1.5 deai ibir al C de la ESPOL
Cursos de entrenamiento |Inscripcion para cursos de |1. Inscripcidn por web. 2 Depende del tipo de curso, Bor:bir;CZerJZ:sg aI:aa Academia de Bomberos de P?c:zps:inae Iim 30.5 via Inscripcion se llena en
5 P ) P ) o P P o solicitar requisitos o L-V 8h30a 17h00 |Gratuito 5 dias Bomberos del BCBG Guayaquil "Crnl. Gabriel . P ’ : En oficina No . P NO APLICA 282 679 N/D
para Bomberos entrenamiento bomberil [Realiza el curso . antigliedad dentro de la ] , " Perimetral. TIfno. 3714840 Oficinas
directamente al 5011161 |~ Gbémez Sanchez
institucion. /5011161-62.
la ESPOL
Cursos de entrenamiento Cuerpos de Bomberos del Academia de Bomberos de gf;;p:rsi:ae ;ms3005 via
6 |para Cuerpos de Bomberos L-V 8h30a 17h00 |Gratuito ) P Guayaquil "Crnl. Gabriel ) P ’ : teléfono institucion / mail |[No NO APLICA 53 74
del Pais Pais Gémez Sanchez" Perimetral. Tlfno. 3714840
/5011161-62.
1. Tramite es derivado a la
Academia de Bomberos de
Guayaquil. 2. Academia de
1. Pago de la especie yaq
valorada. 2. Presenta Bomberos toma contacto con
Solicitud de presencia R ) A la solicitud debe solicitante. 3 Si cumple con . Campus de la ESPOL
Solicitud de presencia BCBG en simulacros solicitud en Secretaria, adjuntar copia de RUC reparacion previa, emite Academia de Bomberos de Prosperina, Km 30.5 via
7 ) P ) dirigido al Primer Jefe, J P . v |Prep P ’ L-V 8h30 a 17h00 $ 500 8 dias Personas juridicas Guayaquil "Crnl. Gabriel ) P ’ i En oficina No No Disponible NO APLICA 0 0 100%
BCBG en simulacros organizados por empresas |, . del nombramiento del factura para pago de tasa. 4. ) ) ; Perimetral. TIfno. 5011161+
) indicando los datos de . Gdmez Sanchez
privadas representante legal. Una vez que el solicitante ha 62.
contacto de la empresa. 3. , )
Realiza el pago de |a tasa realizado el pago, coordina
Pag ' con Central de Alarmas y Jefe
de Brigada la asistencia al
simulacro

Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

NO APLICA, institucion no forma parte de Portal de Tramites Ciudadanos
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BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS DE GUAYAQUIL

Servicios institucionales Academia
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