No. |Denominacion del servicio

&

Descripeion del servicio

C6mo acceder al servicio
(Se describe el detalle del
proceso que debe seguir la
o el ciudadano para la
obtencién del servicio).

Requisitos para la
obtencion del servicio
(Se debera listar los
requisitos que exige la
obtencion del servicioy
donde se obtienen)

s que ofrecce y las formas de acceder a el

Procedimiento interno que
sigue el servicio

Horario de atencion al
pablico
(Detallar los dias de la
semanay horarios)

Art. 7 de laLey Orgé

Costo

de Transparenciay Ac

. horarios de atencién y demés indicaciones ne

Tiempo estimado de
respuesta
(Horas, Dias,
Semanas)

Tipo de beneficiarios o
usuarios del servicio
(Describir si es para
ciudadania en general,
personas naturales,
personas juridicas, ONG,
Personal Médico)

50 a la Informacion Publica - LOTAIP

Oficinas y dependencias
que ofrecen el servicio

Direcci6n y teléfono de la
oficina y dependencia que:
ofrece el servicio
(link para direccionar ala
pégina de inicio del sitio
web y/o descripcion
manual)

esarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

1pos e canales
disponibles de atencion
presencial:
(Detallar si es por
ventanilla, oficina, brigada,
paginaweb, correo
electronico, chat en linea,
contact center, call center,
teléfono institucion)

Servicio
Automatizado
(SifNo)

Link para descargar el
formulario de servicios

Link para.
el servicio
por
internet
(on line)

Namero de

Namero de
ciudadanos/

adanas que
accedieron al
servicio en el
(itimo periodo
(cuatrimestral)

el

]
satisfaccion
sobre el uso
del servicio

que

accedieron al
servicio

acumulativo

1 en General

Solicita permiso para

en

general

1. Entrega solicitud con
requisitos y pago de tasa de
servicios en Edif. Técnico
Bomberil en Ingenierfay
Proyectos.

1.-5e revisa que la
documentacion esté
completa 2.-Se asigna a
funcionario para que

i sitio 3.€1

ayaquil.gob.ec/index.ph

emite liquidacion
para revision del supervisor y
1S

boletines/157-servicios-
d e

ingenieria-de-proyectos

de éread.-
Luego de que el usuario
cancele se asigna
nuevamente a un funcionario
ly se elaboran disposiciones
técnicas 5.-El supervisor
revisa 6.-La Coordinadora de
Area revisa y firma

L-V 8h30 a 16h30

Segtin m2y tipo de
edificacion de
acuerdo alo que esta
estipulado en la Tabla
laprobada por
Consejo.

P ——

15 dias laborables

Personas naturales y
uridicas con RUC

Ingenieriay Proyectos,
Edificio Técnico Bomberil,
2do piso

Baquerizo Moreno entre
|Av. 9 de Octubre y P.

Vcaza.. Teléfono 3714840
ext 220
http://www.bomberosgua
yaquil.gob.ec/index.php/e
s/contactenos

Presencial

No.

http://www.bomberosgu
ayaquil.gob.ecfindex.ph
pleslley-de-
transparencia/acceso-a-
informacion-
view/122-le

de-transparencia-ano-
015/128-

publicaran-los-
formularios-o-formatos-
de-solicitudes-que-se-
requieran-para-los-
tramites-inherentes-a-suj

campo-de-accion

INO APLICA|

100%|

Trémite de factibilidad
para edificaciones de alto
2 |Riesgo (gasolinera,
estacion de servicio,
depésito de combustible)

Trémite de factibilidad
para edificaciones de alto
Riesgo (gasolinera,
estacion de servicio,
depésito de combustible)

1. Entrega solicitud con
requisitos y pago de tasa de
servicios en Edif. Técnico
Bomberil en Ingenieria y
Proyectos.

Laob.ec/ind

1. Se asigna a funcionario 2.-
Funcionario inspeccionay
ite informe de factibilidad

lleventos-y-boletines/157-

servicios-del-departamento-

4.- Supervisor revisay
asistente elabora oficio 5.-
-

dearearevisay
firma

L-V 8h30 a 16h30

Segin m2y tipo de
edificacion de
acuerdo alo que esta
estipulado en la Tabla
laprobada por
Consejo.
P———

15 dias laborables

Personas naturales y
luridicas con RUC

Ingenieria y Proyectos,
Edificio Tecnico Bomberil,
2do piso

Baquerizo Moreno entre
|Av. 9 de Octubre y P.
Vcaza.. Teléfono 3714840
ext 220
http://weaw.bomberosgua
lyaquil.gob.ec/index php/e
s/contactenos

Presencial

No.

http://www.bomberosqu
ayaquil.gob.ec/index.ph

transparencia/acceso-a-
informacion-
view/122-le

de-transparencia-ano-
2015/128-f-se-
publicaran-los-
formularios-o-formatos-
de-solicitudes-que-se-
requieran-para-los-
tramites-inherentes-a-suj

campo-de-accion

INO APLICA|

El 100%|

Ingreso una obra de alto
riesgo (gasolinera,
estacion de servicio,
depésito de combustible)

Ingreso una obra de alto
riesgo (gasolinera,
estacion de servicio,
depésito de combustible)

1. Entrega solicitud con
requisitos y pago de tasa de
servicios en Edif. Técnico
Bomberil en Ingenieria y
Proyectos.

1.-Se revisa que la
documentacion esté
completa 2.-Se asigna a

para que

ensitio 3.-El

emite

técnicas 4.-E|

supervisor revisa 5.-La
Coordinadora de Area revisa
ly firma

L-V 8h30 a 16h30

Seguin m2y tipo de
edificacion de
acuerdo alo que esta
estipulado en la Tabla
aprobada por
Consejo.
ET——

15 dias laborables

Personas naturales y
uridicas con RUC

Ingenieriay Proyectos,
Edificio Técnico Bomberil,
2do piso

Baquerizo Moreno entre
|Av. 9 de Octubre y P.

Ycaza.. Teléfono 3714840
ext 220
http://wnaw.bomberosgua
Iyaquil.gob.ec/index.php/e
s/contactenos

Presencial

No.

Rttp://www.bomberosqu
ayaquil.gob.ec/index.ph
pleslley-de-

informacion-
view/122-ley

de-transparencia-ano-
2015/128--se-
publicaran-los-
formularios-o-formatos-
de-solicitudes-que-se-
requieran-para-los-
tramites-inherentes-a-su{

- camgorde'accmn -

INO APLICA|

3| 100%|

Ingreso de L

Ingreso de L

1. Entrega solicitud con
requisitos y pago de tasa de
rvicios en Edif. Técnico

Bomberil en Ingenieriay
Proyectos.

1.-Se revisa que la
documentacion esté
completa 2.-Se asigna a

Laob.ec/ind

para que

ensitio 3.-El

emite

servicios-del

técnicas 4.-El

supervisor revisa 5.-La
Coordinadora de Area revisa
y firma

L-V 8h30 a 16h30

Segtn m2y tipo de
edificacion de
lacuerdo a lo que esta
estipulado en la Tabla
aprobada por
Consejo.

jo.
[t ringurt comppogus

15 dias laborables

Personas naturales y
juridicas con RUC

Ingenieriay Proyectos,
Edificio Técnico Bomberil,
2do piso

Baquerizo Moreno entre
|Av. 9 de Octubre y P.

Vcaza. Teléfono 3714840
ext 220
http://wew.bomberosgua
Iyaquil.gob.ec/index.php/e
s/contactenos

Presencial

No.

ayaquil.gob.ec/index.ph
pleslley-de-

informacion-
view/122-le

de-transparencia-ano-
2015/128--se-
publicaran-los-
formularios-o-formatos-
de-solicitudes-que-se-
requieran-para-los-

INO APLICA|

3| 100%|

Tramite de Factibilidad
para tanques de gas

Tramite de Factibilidad
para tanques de gas
de gas licuado|

de gas
de petr6leo (GLP).

de petr6leo (GLP).

1. Entrega solicitud con
requisitos y pago de tasa de
servicios en Edif. Técnico
Bomberil en Ingenieriay
Proyectos.

Laob.ec/ind

1.- Se asigna a funcionario 2.-
Funcionario inspeccionay
ite informe de factibilidad

lleventos-y-boletines/157-

servicios-del-departamento-

4.- Supervisor revisay
asistente elabora oficio 5.-
s

dearearevisay
firma

L-V 8h30 a 16h30

Segtin m2y tipo de
edificacion de
lacuerdo a lo que esta
estipulado en la Tabla
laprobada por
Consejo.

bt tingurcompposgus

15 dias laborables

Personas naturales y
uridicas con RUC

Ingenieria y Proyectos,
Edificio Tecnico Bomberil,
2do piso

Baquerizo Moreno entre
|Av. 9 de Octubre y P.

Vcaza.. Teléfono 3714840
ext 220
http://www.bomberosgua
yaquil.gob.ec/index php/e
s/contactenos

Presencial

No.

iramitac inbarnnt,

http://www.bomberosqu

ayaquil.gob.ec/index.ph
pleslley-de-

informacion-
view/122-le

de-transparencia-ano-
2015/128-f-se-
publicaran-los-
formularios-o-formatos-
de-solicitudes-que-se-
requieran-para-los-
tramites-inherentes-a-suj

campo-de-accion

INO APLICA|

100%|

Trémite de instalaci6n de
tanques de gas

Trémite de instalacion de
tanques de gas

de gas
licuado de petrdleo (GLP)

de gas
licuado de petréleo (GLP)

1. Entrega solicitud con
requisitos y pago de tasa de
servicios en Edif. Técnico
Bomberil en Ingenieria y
Proyectos.

1.-Se revisa que la
documentacion esté
completa 2.-Se asigna a

para que

ensitio 3.-El

emite

técnicas 4.-E|

supervisor revisa 5.-La
Coordinadora de Area revisa
ly firma.

L-V 8h30 a 16h30

segin m2y tipo de
edificacion de
lacuerdo alo que esta
estipulado en la Tabla
aprobada por
Consejo.

i comiopots

15 dias laborables

Personas naturales y
uridicas con RUC

Ingenieria y Proyectos,
Edificio Técnico Bomberil,
2do piso

Baquerizo Moreno entre
|Av. 9 de Octubre y P

Ycaza.. Teléfono 3714840
ext 220
http://waw.bomberosgua
yaquil.gob.ec/index.php/e
s/contactenos

Presencial

No.

ttp://www.bomberosgu
ayaquil.gob.ec/index.ph
pleslley-de-

informaciol
view/122-le

de-transparencia-ano-
2015/128
publicaran-los-
formularios-o-formatos-
de-solicitudes-que-se-
requieran-para-los-
tramites-inherentes-a-su{

campo-de-accion

INO APLICA|

8| 100%)

Para ser llenado por 1as1

que dispc de Portal de Tramites Ciudadanos (PT

NO APLICA, institucién no forma parte de Portal de Tramites Ciudadano:

[PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA

1del

[UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):
[RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL 4

NICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:
[NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

[FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

INFORMACION:

Coordinacion de Gestion de Ingenieria y Proyectos

‘Arq. Viviana Galarza

045011162 ext. 220

BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS DE GUAYAQUIL

Servicios institucionales IYP 2015



