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¢Cudl es la mision del cuerpo de bomberos de Guayaquil?

¢Cudl es la vision del cuerpo de bomberos de Guayaquil?

éCudndo fue fundado el Benemérito Cuerpo de Bomberos de Guayaquil?

¢En qué fecha se declaré el “Dia del Bombero”?

¢Qué Presidente de la Republica dio acceso a que la mujer se prepare educativamente?
éQuién descubrid la Penicilina?

El pais de América del Sur que tiene menor extension territorial es...

¢Cual es la provincia en la que se encuentra el Parque Nacional Yasuni?

El tridngulo que tiene sus tres lados iguales se llama

. ¢En qué Ciudad se produjo las revueltas armadas dirigidas por el Coronel Carlos Concha

Torres?

La Segunda Guerra Mundial terminé con el lanzamiento de dos bombas atémicas por
parte de los Estados Unidos en las ciudades de...

En 1830, Ecuador nacié como republica independiente, siendo su primer presidente:
¢En qué provincia se desarrolld la cultura Tolita?

Antisana es a Napo, como Cayambe es a...

¢En qué pais se fabrican los famosos sombreros Panama Hats?

¢Qué Constitucion declara por primera vez que el Ecuador es un pais "pluricultural y
multiétnico"?

¢Cudnto durd exactamente la guerra de los cien afios?

El lider politico ecuatoriano que fue cinco veces presidente del pais se llamé...

En la actualidad, el gobernante de Corea del Norte es

El Presidente del Gobierno de Espana es
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La Energia Electromagnética es generada por:

Las fuentes de energia renovables son:

Indique 2 fuentes estacionarias de contaminacion del aire

Indique 2 fuentes mdviles de contaminacion del aire

¢Qué potencia mundial no ratifico el t

ratado de Kioto?

¢Qué otros nombres recibe la produccion ecoldgica?

¢Qué es la energia edlica?

¢Qué es el didxido de azufre?

¢Cudles son los principales gases que afectan la capa de ozono?

¢Cudles son las principales causas de |

a contaminacion?

¢Cuales son considerados recursos renovables?

¢En qué aiio fue Presidente el Ing. Ledn Febres Cordero?

¢Qué titulo profesional tiene el actual

éNombre 5 de los principales productos de exportacidn en el Ecuador?

¢Cudntas provincias tiene el Ecuador?

Presidente del Ecuador?

éCudndo fue La Independencia de Guayaquil fue?

¢En la actualidad, quién es la maxima autoridad del Benemérito Cuerpo de Bomberos de

Guayaquil?

¢En qué periodo cronolégico ocurrié la Segunda Guerra Mundial?

El Codigo del Trabajo aparece por primera vez en el gobierno de ...

¢Cual es el salario minimo vital en Ecu
¢Cudl es la nacionalidad del escritor y

Escriba las partes del extintor:

ador?

periodista Eduardo Galeano?

¢En qué pais se encuentra la Torre Eiffel?

¢Cudl es la ciudad mads poblada del mundo?

¢Cudl es la musica tipica de Argentina?

¢En qué pais se encuentra el monumento Taj Majal?

¢Quién pintd la dltima cena?
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En la actualidad, el gobernante de Corea del Norte es

¢Qué potencia mundial no ratificé el tratado de Kioto?

La isla mas grande del archipiélago de las Islas Galdpagos es

¢En qué pais se encuentra la torre de Pisa?

¢Qué pais no tiene al euro como moneda?

¢Cudl es la moneda oficial de Panama?

En la fase de ignicion del fuego tenemos:

¢A qué Ciudad-Estado pertenecia la localidad natal de Leonardo Da Vinci?

Ecuador estd situado en:

¢En la Amazonia qué grupos indigenas se hallan?

¢Dénde se encuentra concentrada la mayor cantidad de la poblacién Ecuatoriana?

¢Cudl es la capital de la Provincia de Santo Domingo de los Tsachilas?

El pais con mayor extensién geografica es ...

¢éCudles son los valores institucionales?

¢Cuantas Divisiones Especializadas tiene el Benemérito Cuerpo de Bomberos de Guayaquil?
¢En cuantas Brigadas Bomberiles esta dividido el Benemérito Cuerpo de Bomberos de
Guayaquil?

Es necesario al cliente escucharle con atencidn, empatia y sin interrupciones

Es necesario ver los inconvenientes desde el punto de vista del cliente no del personal.
Qué es el Servicio?

¢Qué es Prevencion?

¢Cudles son los tipos de documentos que existen en la comunicacion publica?

¢Qué es el enfoque al cliente?

¢Cudntos extintores debe tener un establecimiento comercial?

¢A cudntos metros de altura se coloca el extintor?

éCudndo se cred de Lay Orgdnica de Defensa contra incendios y el Reglamento de
Prevencion. Mitigacion y Proteccion contra incendios?

¢Cudles son las principales quejas de los clientes en relacidn con el servicio?
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éQué es el servicio al usuario?

¢éCudles son los factores de la comunicacién?

éQué es la comunicacién?

¢Qué es el cambio organizacional?

¢éCudl es el fin del Gobiernos Auténomos Descentralizados?

éSon la competencia y la cooperacion dos fuerzas contrapuestas en los grupos de personas
que trabajan en equipo?

¢Qué es la obtencidn de calidad?

¢Cudl es la definicion de Administracion?

¢Qué es un oficio?

¢Cudles son los elementos de la comunicacion?

¢Qué son los canales de comunicacién?

¢Cuales son los factores tangibles que integran el proceso administrativo?

éQué es archivar?

Una ciudad a través de sus municipios y entidades gubernamentales, épuede ser
administrada como en las empresas privadas?

¢éLa administracién publica es la que se dedica a estudiar las actividades privadas?

¢Qué roles debe desempeniar un Auxiliar de Atencién al Usuario?

¢Cudles son los principios administrativos?



