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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds indicaciones necesarias, para que la ciudadanfa pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

_ Nimerode | \imera de
- . Link para el cludadanos/ciud | Porcentaje de
Servicio | Link para descargar danss que
No, | Denominaciéndel | b i cion dei servicio Como acceder al servicio ‘Requisitos para la obtencién del servicio Pracedimisnto interno qus sigus sl servicio | o0 deatencién | ¢, Tiempo estimado de respussta | Automat. | el formulatiode | SSTOPO | oiegieron g | 2EnEsque | safifaccdn
senviclo alpdblico - Internet (on : accedieran al | sobre ef uso del
(Si/No) servicios Iine) servicio en el "
o Gitimo perfada 5D €5ED
(mensual)
) 1. Secretaria General verifica si el informe ya
) 1. Presentar especie valorada (Recepcion de Secretaria !
1. Comprar Especie Valorada (Centro de Atencion al Usuario - CAU, Planta Baja ’ se emitio, caso contrario deriva al drea que
" General, Segundo Piso, Edificio Técnico Bomberil) ! !
Ventanilla No. 7, Edificio Técnico Bomberil) : generala informacién.
) 2. En la Especie Valorada se debers solicitar copia * )
Solicitudde | Solicitud de Informe | 2. Llenar e ingresar la Especie Valorada junto con los requisitos (Recepcién de 2. Prevencién de Incendios, en coordinacién
! certificada del informe de incendio especificando la ’ NO APLICA
1 Informe de Operacional de Secretaria General, Segundo Piso, Edificio Técnico Bomberil) e e con Central de Alarmas, emite informe | 08:30 2 16:30 Us$ 3 10 dias laborales NO | Lo iamo | NOAPLICA 10 10|  88%
Incendios Incendios 3. Retirar copia certificada del Informe de incendio, presentando el original del v . operacional de incendio que es remitido a la
! 3. Adjuntar original de la Carta de Delegacién de la !
documento de identidad del titular de la informacion o persona debidamente . . ) méxima autoridad.
gestion del tramite por el titular de la informacién (si es )
autorizada. 3. Secretaria General emite copia certificada
un tercero autorizado)
deinforme.
1. Solicitar el CESE de Actividades en el Servicio de
Rentas Internas (SRI)
Solicitud de Cese de | 1. Comprar Especie Valorada (Centro de Atencién al Usuario ~CAU- Planta Baja | 2. Presentar especie valorada (Centro de Atencion al
Actividades para Ventanilla No. 7, Edificio Técnico Bomberil) Usuario - CAU, Planta Baja, Edificio Técnico Bomberil)
Solicitud de Cese | EStablecimientos que | 2. Lienar e ingresara Especie Valorada junto a los requisitos (Centro de Atencion | - 3.En Ia Especie Valorada se debers solicitar la baja en | 1. La Coordinacion de Gestion de Prevencion O APLICA
2 e Actingee. | va tienen permiso de | al Usuario ~CAU- Planta Baja Ventanilla de Informacion, Edificio Técnico Bomberil) | nuestros registros por Cese de Actividades especificando | ~ de Incendios verifica la documentaciny | 08:30.2 16:30 Us$ 3 03 dias laborables No | Ao | NoAPLCA ) 2| ss%
funcionamientoy han | 3. Retirar Certificado en el ler. piso del Edificio Técnico Bomberil, presentando el | el establecimiento, la actividad comercial y la direccién emite respuesta
cerradoactividado | original del documento de identidad del titular de la informacién o persona dela misma
RUC debidamente autorizada 4. Original de la Carta de Delegacion de la gestion del
trémite por el titular de la informacién (si es un tercero
autorizado)
. " Trémite Presencial:
Trémite Presencial: .
1. Presentar el formulario (Centro de Atencién al Usuario
1. Retirar la Orden de Pago presentando el original del documento de identidad del ¢
; ¢ —~CAU- Planta Baja, Edificio Técnico Bomberil)
titular de la informacién o persona debidamente autorizada (Centro de Atencion al ot
Usuario ~CAU- Planta Baja, Edificio Técnico Bomberil) adjuntanco X
. + Copia del recibo de cancelacién
2. Realizar cancelacién de la Orden e Pago en Banco Guayaquil o Internacional
« Copia del pago del Impuesto de Predios Urbanos
3. Llenar e ingresar el formulario (no requiere ser notariado) junto con los
: « Foto externa del local (fachada).
requisitos (Centro de Atencion al Usuario ~CAU- Planta Baja Ventanilla de
. . ) « Foto interna del local
Renovacion del Informacién, Edificio Técnico Bomberil )
S « Foto del sticker de fecha de recarga del extintor. Variacién
+ Foto del extintor colocad t dependiend
Funcionamiento | P Para el retiro del Permiso de Funcionamiento, existen dos opciones S ot o eljx [‘)” ‘O' «© ‘,md OIE" S“(S,‘jp;rli it Epz” “e" © FORMATO
contra Incendios fe otorea pe"{”” © | 1. Retirar el permiso de P el original del de arta u‘r:gl'"‘a ; Ieeg:m” € a(ges ‘°”t CILramite |y |3 Coordinacion de Gestion de Prevencion (E; o | e o hastaash . DECLARACION. | o0 o
3 con declaracién “r:c';"am'g” (° pzm identidad del titular de la informacién o persona debidamente autorizada (Centro poreltitulardefa '"(u""adm)” 51 € un tercero de Incendios verifica la documentacion y 8:30a1630 | VO € a‘s @ Ora‘sbpos erores 1 g1 [ JuRAMENTADA A e 568 568 88%
juramentada para | & Ebec'm'gﬂ os de de Atencion al Usuario ~CAU- Planta Baja, Edificio Técnico Bomberil) autorizaco) emite respuesta. EC‘DT‘D"“:E‘V & Pago en el banco ESTABLECIMIENT | ol
establecimientos ajo riesgo 2. Ingresar en la pagina web e imprimir el permiso de funcionamiento 48 horas ©larea ae 05 BAIO RIESGOS
. . Trémite en Ifnea - pagina we establecimie
calificados como después del ingreso de documentacién ;
oo ce et . 1. Ingresar a la pagina web. En caso de no disponer de nto,
bajo riesgo Trémite en linea - pagina web: .
. una cuenta BCBG, crear usuario y contrasefia.
1. Ingresar a la pagina web. En caso de no disponer de una cuenta BCBG, crear
o 2. subir los archivos de documentos habilitantes en
usuario y contrasefia. formato JPEG/IPG:
2. Subir archivos de documentos habilitantes en formato JPEG/JPG. :
° ; X « Copia de factura de recarga del extintor.
3. Esperar 48 horas para notificacion del tramite por parte de la Coordinacién de
. : « Foto externa del local.
Gestion de Prevencion de Incendios.
« Foto interna del local
4. Imprimir Orden de Pago y pagar en el Banco Guayaquil o Internacional
« Foto del sticker de fecha de recarga del extintor.
5. Imprimir el permiso de funcionamiento,
« Foto del extintor colocado en su soporte.

BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS DE GUAYAQUIL

SERVICIOS INSTITUCIONALES PREVENCION DE INCENDIOS


https://www.bomberosguayaquil.gob.ec/formularios-y-formatos-solicitudes-prevencion/
https://www.bomberosguayaquil.gob.ec/formularios-y-formatos-solicitudes-prevencion/
https://www.bomberosguayaquil.gob.ec/formularios-y-formatos-solicitudes-prevencion/
https://www.bomberosguayaquil.gob.ec/formularios-y-formatos-solicitudes-prevencion/
https://www.bomberosguayaquil.gob.ec/formularios-y-formatos-solicitudes-prevencion/
https://www.bomberosguayaquil.gob.ec/servicios-en-linea/
https://www.bomberosguayaquil.gob.ec/servicios-en-linea/

Denominacién del
No. "

Descripcién del servicio

C8mo acceder al servicio

Obtencion de
Permiso de

Se otorga permiso de
funcionamiento para

Trémite Presencial:

1. Retirar a Orden de Pago presentando el original del documento de identidad del
titular de la informaci6n o persona debidamente autorizada junto con los

requisitos (Centro de Atencién al Usuario ~CAU- Planta Baja, Edificio Técnico

Bomberil)
2. Realizar cancelacion de la Orden de Pago en Banco Guayaquil o Internacional.
3. Esperar de 013 10 dias laborables Ia visita del inspector dentro del horario
administrativo.

4.€n caso de el Permiso de F se retira en 48 horas

posterior  la inspeccion presentando original o copia del comprobante de pago'y

el original del documento de identidad del titular de la informacion o persona

por primera vez y
renovacién para
establecimientos

autorizada. (Centro de Atencion al Usuario ~CAU- Planta Baja,
Edificio Técnico Bomberil)
Trdmite en linea - pAgina web:
1. Ingresar a la pégina web. En caso de no disponer de una cuenta BCBG, crear
usuario y contrasefia
2. Subir archivos de documentos habilitantes para generar la Orden de Pago (en
caso de renovacion).
3. Esperar 48 horas para la contestacion de la Coordinacién de Gestion de
Prevencion de Incendios.
4. Imprimir Orden de Pagoy cancelar en el Banco Guayaquil o Internacional
5. En caso de el permiso de se puede imprimir
posterior a 72 horas de la inspeccion

Obtencion de
Permiso de
Funcionamiento
5 | porprimeravezy
renovacion para
transporte de
combustible

Trémite Presencial:
1. Acercarse a ventanillas en Planta Baja del Centro de Atencion al Usuario del
Edificio Técnico Bomberil para obtener la orden de pago.
2. Pagar Orden de Pago en el Banco Guayaquil o Banco Internacional
3. Revision del vehiculo en el cuartel de Bomberos No. 1 “Geo Chambers Vivero”
ubicado en la Av. De las Américas diagonal al Coliseo Voltaire Paladines Polo en la
fecha sefialada.
4.En caso de el permiso de se retira 48 horas
posterior a la inspeccion entregando el comprobante de deposito original del
banco en la ventanillas en Planta Baja del Centro de Atencion al Usuario del Edificio
Técnico Bomberil.
Tramite Pagina Web:
1. Crear/Ingresar usuario y contrasefia en la pagina web.
2. Subir archivos de documentos habilitantes para generar la orden de pago (en
caso de renovacion).
3. Esperar 48 horas para contestacion de la Coordinacion de Gestion de Prevencion
de Incendios.
4. Imprimir Orden de Pago y pagar en el Banco Guayaquil o Banco Internacional.
5. Revision del vehiculo en el cuartel de Bomberos No. 1 “Geo Chambers Vivero”
ubicado en la Av. De las Américas diagonal al Coliseo Voltaire Paladines Polo en la
fecha sefialada.
el permiso de
posterior a 72 horas de la inspeccion.

se puede imprimir

6. En caso de

Solicitud de Re
inspeccion por
6 |Incumplimiento de
medidas de
Seguridad

Se procede asignar re

inspecciones por
Incumplimiento de
medidas de
Seguridad

1. Comprar Especie Valora(Centro de Atencién al Usuario ~CAU- Planta Baja
Ventanilla No. 7, Edificio Técnico Bomberil)
2. Llenar solicitud y entregar junto a los requisitos en el ventanilla de informacion.

Nimerode |\
ciudsdanos/ciud | Porcentaje de
. . Servicio | Link para descargar danas que " .
‘Requiitos para la obtencién del serviclo Pracedimiento Interno que sigus elserdcio | Forie deatencien | ooy, Trempa estimado de respussta | elformuiariode | SO | oeqerongy | AU | datisfaccicn
al pablico internet {on accedieranal | sobre ef uso del
(SiiNo) serviclos 5 senvicio en el e P
aitimo perfodo vicio e
(mensual)
TTamE
1. Retirar la Orden de Pago presentando el original del
documento de identidad del titular de la informacién o
persona debidamente autorizada junto con los requisitos
(Centro de Atencién al Usuario
—~CAU- Planta Baja, Edificio Técnico Bomberil)
adjuntando:
- Carta original de Delegacion de la gestién del tramite
por el titular de la informacién (si es un tercero
It d
autorizado) 1. A partir del pago en el Banco
- Copia de pago del Impuesto de Predios Urbanos
) de Guayaquil o Internacional
- Copia de la Calificacién Artesanal que indique la 1. Se emite Ia Orden de Pago al usuario. X ’
° Variacién | corren 01 a 10 dias laborables
direccién del taller artesanal, en caso de ser artesano. | 2. Inspector va al establecimientoy verifica h
! ! dependiendo | para que se realice la inspeccion
- Enlos casos de DEPGSITOS DE GAS: presentar copia del | cumplimiento de medidas de prevencién, e S DECLARACION
Informe de Factibilidad que emite la ARCH (Agencia de segun Reglamento de Prevencién de P JURADA 2197 2197
) ) actividad | con las normas contra incendio,
Regulacién y Control Hidrocarburifero) - En caso que Incendios 8:30a16:30 ) S| DISPOSICIONES | NOAPLICA | (incluidos 91 | (Incluidos 91 88%
) econsmicay | el permiso se lo retira 48 horas
disponga la entidad bomberil 3. i cumple requisitos, se emitird Permiso " ) TECNICAS anulados) | anulados)
) eléreadel | luegode lainspeccion en el em
a) Plan de y deF caso contrario, se emite ; VIGENTES
: establecimie |~ Edificio Técnico Bomberil o lo
b) Declaracién Juramentada no notarizada del formulario | Informe con recomendaciones y se fija fecha
" nto, imprime en la pagina web
de no mantener bloqueadas las salidas de emergenciay | para re inspeccidn a solicitud del usuario. >
>oat después de 72 horas posterior a
demis vias de ingreso y salida. :
¢ Ia inspeccion.
©) Autenticacién de firma ante un notario del formulario
de mantenimiento y operatividad del sistema hidradlico,
en caso de poseer Certificado de Inspeccion Final con la
calP.
Trémite en linea - pégina web:
1. Ingresar a la pagina web. En caso de no disponer de
una cuenta BCBG, crear usuario y contrasefia
2. Subir archivos de documentos habilitantes en
formato JPEG/JPG para generar la Orden de Pago (en
Trémite Presencial:
En ventanilla en Planta Baja del Centro de Atencion al
Usuario del Edificio Técnico Bomberil, para la obtencién
de la orden de pago se debe presentar: Para revision de
1. Si el tramite lo realiza una tercera persona traera carta vehiculo, de
de autorizacion. 09h00 a 13h00,
2. Copia del nombramiento del Representante Legal en los dias martes y Luego de 24 horas del pago en el
caso de ser persona juridica, jueves. Para 8anco de Guayaquil 0 Banco
3. Copia de la matricula del vehiculo. 1. Coordinacion de Gestion de Prevencion de | recibir peticién, Internacional, el usuario puede
4. Certificado de Transportacion de Gas de la Agencia de Incendios verifica que tenga requisitos solicitarla de Variacién llevar el vehiculo al Cuartel #1
Regulacién y Control Hidrocarburifero completos. 08h30a 17000 | **8C, | para su revisin (martes yjueves
2. Se realiza revision de vehiculo de Lunes a | de 09h00- 13h00). Sielvehiculo [ NOAPLICA [\ oo n Y
Trémite Pagina Web: 3.5i cumple reqisitos, se emitiré permiso | Viemesenla | . | cumple conlas normas contra FORMULARIO
Crear/Ingresar usuario y contrasefia en la paginaweby | de funcionamiento, caso contrario, se emite [  ventanilla de transportar incendio, el permiso se lo retira
subir archivos de documentos habilitantes en formato [ informe con observaciones a corregir y se fija[  Informacion P 48 horas luego de la inspeccion
IPEG/IPG para generar la orden de pago (en caso de fecha para re inspeccion Planta Baja del en el Edificio Técnico Bomberil o
renovacién) Centro de o imprime en la pagina web
1. Cedula del duefio o representante Legal Atencion al después de 72 horas.
2. Nombramiento (en caso de ser persona juridica). Usuario del
3. Copia de la matricula del vehiculo. Edificio Técnico
4. Certificado de Transportacion de Gas de la Agencia de Bomberil.
Regulacién y Control Hidrocarburifero
1. Coordinacién de Gestion de Prevencién de
Incendios verifica que tenga requisitos.
completos. 1. A partir del ingreso de la
_ | 2. ereasigna la inspeccién al inspector del especie valorada en la ventanilla
1. Uenar la Especie Valorada solicitando la re inspeccion € . s P "
. sector. de informacién corren de 01 a 10
del y su direccion, .
3. Inspector procede a inspeccionar el dias laborables para que se
a) Copiade pago del Impuesto de Predios Urbanos. !
b) Si el trémite es presentado por un tercero. presentard esteblecimiento. realce la inspeccidn
4. Inspector va al establecimiento y verifica 2. Si el establecimiento cumple NO APLICA
Ia Carta de Autorizacién. 9 yvert 8:30216:30 Us$ 20 ° NO NO APLICA 27 7| 8e%
) cumplimiento de medidas de prevencion, con las normas contra incendio, FORMULARIO
2. Entregar Especie Valorada y documentos adjuntos en ! !
. seguin Reglamento de Prevencién de el permiso se lo retira 48 horas
ventanillas del CAU - Planta Baja / Edificio Técnico )
somburi Incendios luego de la inspeccion en el
5. i cumple requisitos, se emitird permiso Edificio Técnico Bomberil o lo
de funcionamiento, caso contrario, se emite imprime en la pagina web
informe con observaciones a corregiry se fija después de 72 horas
fecha para re inspeccién a solicitud del
usuario.

2/a

BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS DE GUAYAQUIL

SERVICIOS INSTITUCIONALES PREVENCION DE INCENDIOS


https://www.bomberosguayaquil.gob.ec/formularios-y-formatos-solicitudes-prevencion/
https://www.bomberosguayaquil.gob.ec/formularios-y-formatos-solicitudes-prevencion/
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Namerode |\
ciudadanos/ciud | Porcentaje de
P . . Servicio | Link para descargar danas que " .
No, | Denemineci®ndel | b icion del servicio C8mo acceder al serviclo ‘Requiitos para la obtencién del serviclo Pracedimiento Interno que sigus elserdcio | Forie deatencien | ooy, Trempa estimado de respussta | elformulatiode | fSYEORO! | opoqieronyy | fdenssque | satsfaccidn
senicio al pablico internet {on accedieranal | sobre ef uso del
(SiiNo) serviclos i) senvicio en e i
aitimo perfodo vicio e
(mensual)
1. Coordinacién de Gestion de Prevencién de
Incendios verifica que tenga requisitos,
completos. 1. A partir del ingreso de la
.| 2.5ereasigna la inspeccion al inspector del Us$ 3| especie valorada en la ventanilla
1. Llenar la Especie Valorada solicitando la re inspeccién
Solicitud de Re i sector. de informacién corren de 01 a 10
° ) Se procede asignar re del y su direccion, !
inspeccién por 3. Inspector procede a inspeccionar el Variacién | dias laborables para que se
inspecciones por ) a) Copia de pago del Impuesto de Predios Urbanos ;
cambio de 1. Comprar Especie Valora(Centro de Atencién al Usuario ~CAU- Planta Baja : . establecimiento. dependiendo realice la inspeccion.
! cambio de ) b) Si el trémite es presentado por un tercero, presentaré
direccion/cambio . Ventanilla No. 7, Edificio Técnico Bomberil) - 4. Inspector va al establecimiento y verifica de cambio | 2. i el establecimiento cumple NO APLICA
7 direccién/cambio de ) Ia Carta de Autorizacién. . 8:30a16:30 NO NO APLICA 34 34| 88w
de actividad 2. Llenar solicitud y entregar junto a los requisitos en el ventanilla de informacién cumplimiento de medidas de prevencion, actividad | con las normas contra incendio, FORMULARIO
c actividad 2. Entregar Especie Valorada y documentos adjuntos en ! ! )
econémica/cambio . . segin Reglamento de Prevencion de econdmicay | el permiso se lo retira 48 horas
econémica/cambio de ventanillas del CAU - Planta Baja / Edificio Técnico " )
de nombre Incendios eléreadel | luegode lainspeccion en el
nombre comercial Bomberil . )
comercial. 5. i cumple requisitos, se emitird permiso establecimie | Edificio Técnico Bomberil o lo
de funcionamiento, caso contrario, se emite nto. |imprime en la pagina web desees
informe con observaciones a corregir y se fija de 72 horas.
fecha para re inspeccion a solicitud del
usuario.
1. Coordinacién de Gestién de Prevencién de
1. A partir del ingreso de la
Incendios verifica que tenga requisitos.
especie valorada en la ventanilla
completos. "
. de informacién corren de 01 a 10
2. Se asigna la inspeccion al inspector del !
. dias laborables para que se
1. Llenar la Especie Valorada solicitando la re inspeccién sector. Us$ 3 !
Se procede asignar ! realice la inspeccion.
° del y su direccion, 3. Inspector procede a inspeccionar el
inspeccion previa al .| 2.sielestablecimiento cumple
) a) Copia de pago del Impuesto de Predios Urbanos establecimiento. Variacién
pago del 1. Comprar Especie Valorada(Centro de Atencién al Usuario ~CAU- Planta Baja : . con las normas contra incendio,
Solicitud por ! b) Si el trmite es presentado por un tercero, presentaré | 4. Inspector va al establecimiento y verifica dependiendo
: establecimiento Ventanilla No. 7, Edificio Técnico Bomberil) ) : puede retirar Ia orden de pago NO APLICA
8 |inspeccion previa/ ) Ia Carta de Autorizacién. cumplimiento de medidas de prevencion, | 8:30a16:30 | de actividad NO NO APLICA 18 18| 88%
" PTEY2 /| e procede asignar re | 2. Lienar solicitud y entregar junto a los requisitos en el ventanilla de informacién ! ! ; enla ventanillas de Centro de FORMULARIO
verificacién de area : 2. Entregar Especie Valorada y documentos adjuntos en | segn Reglamento de Prevencién de econémicay !
inspeccién para " " Atencion al Usuario.
° ventanillas del CAU - Planta Baja / Edificio Técnico Incendios el érea del
verificar drea del . Una vez cancelado el valor de
Bomberil 5. i cumple requisitos, se emitira permiso establecimie
establecimiento. ° Ia orden de pago, entrega la
de funcionamiento posterior a la cancelacién nto,
copia del comprobante de
de la orden de pago, caso contrario, se emite
deposito en la ventanilla y retira
informe con observaciones a corregir y se fija
° el permiso de funcionamiento 24
fecha para re inspeccion a solicitud del
horas
usuario.
1. Coordinacién de Gestion de Prevencién de
Incendios verifica que tenga requisitos.
completos.
2. e asigna la inspeccion al inspector del
Solicitud por .
‘ | Se procede asignar 1. Llenar la Especie Valorada solicitando la re inspeccién sector.
nspeccion a
P inspecciones a del y su direccién, 3. Inspector procede a inspeccionar el
Asociaciones
Asociaciones ) a) Copia de pago del Impuesto de Predios Urbanos establecimiento. Si el establecimiento cumple con
Comerciales / 1. Comprar Especie Valora(Centro de Atencién al Usuario ~CAU- Planta Baja : .
ot Comerciales y VentanilaNo. 7. Edifcio Técnco Bomberl) b) Si el tramite es presentado por un tercero, presentard | 4. Inspector va al establecimiento y verifica las normas contra incendio, el O APLICA
ificaciones entanilla No. 7, Edificio Técnico Bomberi ) .
] Edificios registrados Ia Carta de Autorizacion. cumplimiento de medidas de prevencin, | 8:30a 16:30 Us$ 3 informe se lo retira 48 horas | NO NO APLICA 1 1 ss%
registradas en la 2995 1 2. Llenar solicitud y entregar junto a los requisitos en el ventanilla de informacién ! ! i FORMULARIO
e | ena Coordinacién de 2. Entregar Especie Valorada y documentos adjuntos en | segin Reglamento de Prevencion de luego de la inspeccion en el
oordinacién de
o Gestion de ventanillas del CAU - Planta Baja / Edificio Técnico Incendios Edificio Técnico Bomberil.
estion ce Prevencion de Bomberil 5. i cumple requisitos, se emitira permiso
Prevencion de .
Incendios de funcionamiento posterior a la cancelacién
Incendios.
de la orden de pago, caso contrario, se emite
informe con observaciones a corregir y se fija
fecha para re inspeccion a solicitud del
usuario.
Trémite Presencial
Trémite Presenclal: 1. Llenar la Especie Valorada solicitando la re inspeccion
1. Comprar Especie Valorada (Centro de Atencion al Usuario ~CAU- Planta Baja del y su direccion, presencial
Ventanilla No. 7, Edificio Técnico Bomberil) a) Copia de pago del Impuesto de Predios Urbanos s
Solicitud de | L e duplicado | 2 Lenar solctud y entregar junto a los requisitos en la ventanilla de informacisn. | b)Si el tramite es presentado por un tercero, presentar | 1. Trémite pasa a a Coordinacion de Gestin O APLICA
i
10 |duplicado de orden ° Ia Carta de Autorizacién. de Prevencion de Incendios para verificar | 08:30216:30 | Inmediato NO NO APLICA - - 88%
de Orden de Pago. Via Pagina FORMULARIO
de pago Trémite en linea - pdgina web: 2. Entregar Especie Valorada y documentos adjuntos en y se entrega el duplicado. Webs o
1. Ingresar a la pdgina web. En caso de no disponer de una cuenta BCBG, crear | ventanillas del CAU - Planta Baja / Edificio Técnico tene eosto
usuario y contrasefia Bomberil
2. Imprimir Orden de Pago. Trémite en Ifnea - pagina web:
Ingresar a la pagina web e imprimir Orden de Pago.

BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS DE GUAYAQUIL

SERVICIOS INSTITUCIONALES PREVENCION DE INCENDIOS



4/a

Nimerode | o
Denominacién del Hotaria de atencion S | EELL OO ;m:ii':: .:: GIEDGE) m:i m":gm P:::::::a?
No. - Descripcidn def servicio Como acceder al servicio ‘Requisitos para la obtencion del servicio Pracedimlento Interno que sigus el servicio Costo Trempo estimado de respuesta | Automat, | el formulatiode | S accedieron al S
senicio al piblico internet fon accedieranal | sobre ef uso del
(SiiNo) serviclos 5 servicta en el P P
aitimo perfodo e
{mensual)
Trémite Presenclal:
Trémite Presenci; 1. Llenar la Especie Valorada solicitando la re inspeccién
1. Comprar Especie Valorada (Centro de Atencién al Usuario ~CAU- Planta Baja del y su direccion, Ve
solicitud de Ventanilla No. 7, Edificio Técnico Bomberil) a) Copia de pago del Impuesto de Predios Urbanos oresenl 3
i
eoliconode | SOlcitud de duplicado | 2. Lenar solcitud y entregar junto a los requisitos en la ventanilla de informacion. | b} Si el trémite es presentado por un tercero, presentar | 1. Trémite pasa a la Caordinacién de Gestion ! Via Presencial: 24 horas O APLICA
i
11 uP del Permiso de Ia Carta de Autorizacién. de Prevencion de Incendios para verificar | 08:30a16:30 | NO NO APLICA - 8%
Permiso de i Via Pagina ) FORMULARIO
e o | Funcionamiento Trémite en linea - psgina web: 2. Entregar Especie Valorada y documentos adjuntos en | documentacién y se entrega el duplicado. Web o | ViaPagina Web: Inmediato.
Y 1. Ingresar a la pagina web. En caso de no disponer de una cuenta BCBG, crear | ventanillas del CAU - Planta Baja / Edificio Técnico tone vosto
usuario y contrasefia Bomberil
2. Imprimir Orden de Pago. Trémite en linea - pégina weh:
Ingresar a la pgina web e imprimir Orden de Pago
Solicitud de Permiso
de Funcionamiento 1. Llenar la Especie Valorada solicitando la re inspeccién
Solicitudde | mediante Declaracién del y su direccion, 1. Personal del Centro de Atencién al Usuario
Permisode | Juramentada ante un . a) Copia de pago del Impuesto de Predios Urbanos | de la Coordinacién de Gestién de Prevencién DECLARACION
1. Comprar Especie Valorada (Centro de Atencion al Usuario ~CAU- Planta Baja : . !
Funcionamiento notario del VentanilaNo. 7. ifeio Técnico Bombert) b) Si el trmite es presentado por un tercero, presentaré | de Incendios recibe la documentacion A partir del ingreso de JURADA
illa No. 7, ) . .
12 | porDechracion | cumplimientode | \o; ‘re' m‘senla em‘an 1o de informacién la Carta de Autorizacion. 2. Declaracién Juramentada es revisada por |  8:30a 16:30 Us$ 3 documentacién corren01a10 | NO | DISPOSICIONES | NO APLICA 4 4|  100%
i DISPOSICIONES.
Juramentada con Disposiciones citudy entregar ju quist ventanilla de 2. Entregar Especie Valorada y documentos adjuntos en la Coordinacion de Gestion de Legal dias laborables para la respuesta. TECNICAS
Disposiciones | Técnicas emitidas por ventanillas del CAU - Planta Baja / Edificio Técnico | 3. Coordinacién de Gestién de Prevencion de
Técnicas Vigentes. | la Coordinacion de Bomberil Incendios emite respuesta
Gestion de Ingenier(a
y Proyectos.
1. Llenar la Especie Valorada solicitando la re inspeccién
del y su direccion, 1. Personal del Centro de Atencién al Usuario
a) Copia de pago del Impuesto de Predios Urbanos | de la Coordinacion de Gestién de Prevencién
Solicitud de Permiso | 1. Comprar Especie Valorada (Centro de Atencién al Usuario ~CAU- Planta Baja ) Copia de pag pu . i inaci . venc
Solicitud de . b) Si el trémite es presentado por un tercero, presentard | de Incendios recibe la documentacion A partir del ingreso de
) de Funcionamiento Ventanilla No. 7, Edificio Técnico Bomberil) ) ) NO APLICA
13 Prérroga/ ) Ia Carta de Autorizacién. 2. Declaracion Juramentada es revisada por | 8:30a 16:30 US$3 | documentacion corren01a10 | NO NO APLICA 61 61|  100%
mediante prorroga | 2. Lienar solicitud y entregar junto alos requisitos en la ventanilla de informacin. ) : ¢ FORMULARIO
Peticiones P, 2. Entregar Especie Valorada y documentos adjuntos en Ia Coordinacién de Gestién de Legal dias laborables para la respuesta.
ventanillas del CAU - Planta Baja / Edificio Técnico | 3. Coordinacién de Gestién de Prevencién de
Bomberil Incendios emite respuesta.
Solicitud de Certificado de no Adeudar
1. Llenar la especie valorada solicitando el Certificado de
no Adeudar:
a. Si el trémite es presentado por un tercero, presentara
Ia Carta de Autorizacién.
Solicitud de Solicitud de Salicitud de Certificado de no necesitar Permiso de mi‘“d_" de no ":’C sitar Permisade || oo oo del Centro de Atencion al Usuario
. ento; ) ) :
Certificadodeno | Certificado de no 1. Comprar Especie Valorada (Centro de Atencion al Usuario ~CAU-Planta Baja | | “"‘"C'T"’" "(° ol 4 | 8¢ 1a Coordinacién de Gestian de Prevencién
Adeudar Adeudar Ventanilla No. 7, Edificio Técnico Bomberil) enar la especle Vaﬁ:‘a 250! ‘c: ando fa prorroga de de Incendios recibe la documentacion. A partir del ingreso de O APLICA
14 solicitud de Solicitud de 2. Llenar solicitud y entregar junto a los requisitos en la ventanilla de informacion X establecimiento | 2. €l tramite es revisado por la Coordinacion | 8:30 a 16:30 Us$ 3 documentacion corren 01205 | NO NO APLICA 6 6 88%
! a. Si el trémite es presentado por un tercero, presentard FORMULARIO
Certificado deno | Certificadodeno | 2. Retirar el Certificado en el ler Piso del Edificio Técnico Bomberil, para o cual e de Gestion Legal dias laborables para a respuesta.
requerir Permiso | requerir Permiso de debera presentar documento de identidad @ Carta de Autorizacion 3. Coordinacién de Gestion de Prevencion de
b. En caso de ser taxista, certificado de pertenenciaa la
de Funcionamiento|  Funcionamiento Incendios emite respuesta.
Cooperativa de Transporte
c. En caso de ser un médulo de la via publica,
presentaran la cancelacién de alquiler del médulo a la
Muy llustre Municipalidad de Guayaquil
2. Ingresar la especie valorada con los documentos
adjuntos en la en ventanillas del CAU - Planta Baja /
b
. Edificio Técnico B I 6
L. Acercarse a‘eni‘gc‘a"daecg;:m‘;"'e'ifgl“’" 2 CI2CION 11 personal del Centro de Atencion al Usuario
2. Llenar la especie vgaloraza sol cw:nde el levantamiento | %€ 12 Coordinacién de Gestion de Prevencion FORMATO.
i i
1. Comprar Especie Valorada (Centro de Atencién al Usuario ~CAU- Planta Baja P de Incendios recibe la documentacién DECLARACION
Solicitud de : de sello de clausura, adjuntando: Us$ 3 Apartir del ingreso de
Levantamiento de Ventanilla No. 7, Edificio Técnico Bomberil) A 2. En caso de ser necesario, el caso es JURAMENTADA
15 Levantamiento de ) a. Si el tramite es presentado por un tercero, 83021630 | costodela | documentacioncorren01a10 | NO NO APLICA 1 12| 8s%
Sello de Clausura 2. Llenar solicitud y entregar junto a los requisitos en la ventanilla de informacién. ’ ! revisado por la Coordinacion de Gestion Local
Sello de Clausura presentar a Carta de Autorizacién. g solicitud | dias laborables para la respuesta. NCENDIADDS
b. Copia de pago del Impuesto de Predios Urbanos. . . . e ——
ple de pag " 3. Coordinacién de Gestion de Prevencién de CLAUSURADOS
. Carta de solicitud de prorrogra
; Incendios emite respuesta.
3. Cancelacion de la multa impuesta
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 4/2/2021
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): Coordinacion de Gestion de Prevencién de Incendios
RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d); Mayor. Santiago Pefia
CORREQ ELECTRGONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: santiago_pena@bomberosguayaquil.gob.ec
NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: 043714840 ext 211
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https://www.bomberosguayaquil.gob.ec/wp-content/uploads/2019/06/DECLARACION_JURADA_POR_DISPOSICIONES_TECNICAS_VIGENTES.pdf
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https://www.bomberosguayaquil.gob.ec/wp-content/uploads/2019/06/FORMATO_DE_DECLARACION_JURAMENTADA_PARA_LOCALES_INCENDIADOS_CLAUSURADOS-.pdf
https://www.bomberosguayaquil.gob.ec/wp-content/uploads/2019/06/FORMATO_DE_DECLARACION_JURAMENTADA_PARA_LOCALES_INCENDIADOS_CLAUSURADOS-.pdf
https://www.bomberosguayaquil.gob.ec/wp-content/uploads/2019/06/FORMATO_DE_DECLARACION_JURAMENTADA_PARA_LOCALES_INCENDIADOS_CLAUSURADOS-.pdf
https://www.bomberosguayaquil.gob.ec/wp-content/uploads/2019/06/FORMATO_DE_DECLARACION_JURAMENTADA_PARA_LOCALES_INCENDIADOS_CLAUSURADOS-.pdf
mailto:santiago_pena@bomberosguayaquil.gob.ec

