BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS DE GUAYAGQUIL
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Guiayaquil, octubre 28 de 2022
Oficio No. 276-CAP-2022

Economista
Lorena Rokinson Santander

COORDINADORA DE GESTION DE PLANIFICACION INSTITUCIONAL
Ciudad.

De mis.consideraciones:

Para los fines pertinentes comunico a usted, que el Comité de Administracién y Planificacién del Benemérito Cuerpo
de Bomberos de Guayaquil, en sesién celebrada el dig jueves 27 de octubre de 2022, conocid el oficio No. 052-CGPI-
BCBG-2022 de] 18 de octubre de 2022 emitido por la Coordinacién de Gestion de Planificacién Institucional, el cual
contiene el Plan Operativo Anual correspondiente al efercicio econdmico del afio 2023 del Benemérito Cuerpo de
Bomberos de Guayaquil y resolvié por unanimidad lo siguiente:

“APROBAR EL PLAN OPERATIVO ANUAL CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO ECONOMICO DEL ANO 2023 DEL

BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS DE GUAYAQUIL, DE ACUERDO A LOS LINIAMIENTOS EMITIDOS POR LA
SECRETARIA TECNICA DE PLANIFICA ECUADOR, CONFORME CONSTA EN EL OFICIO No. 052-CGPI-BCBG-2022 del
18 de octubre de 2022, EMITIDO POR LA COORDINACION DE GESTION DE PLANIFICACION INSTITUCIONAL”,

Particular que comunico a usted, a fin de dar cumplimiento a lo dispuesto por el maximo Organismo de Ia
Institucion,

Atentamente, -
ABNEGACION Y DISCIPLINA ) /,/
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PRESIDENTE DEL COMITE
ADMINISTRACION Y PLANIFICACION

Ab. Vinessa Ochoa Moreno
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BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS DE GUAYAQUIL
COORDINACION DE GESTION DE PLANIFICACION
INSTITUCIONAL

Guayaquil, 18 de Octubre de 2022
Oficio N°. 052-CGPI-BCBG-2022

Coronel

Martin Cucalon de Ycaza

Primer Jefe

BENEMERITO CUERPO DE BOMBEROS DE GUAYAQUIL
En su despacho.-

De mis consideraciones:

Con la finalidad de que se sirva poner en conocimiento al Comité de Administracidn y
Planificacién, adjunto el Plan Operativo Anual correspondiente al ejercicio econémico
2023 del Benemérito Cuerpo de Bomberos de Guayaquil, de acuerdo a los lineamientos
emitidos por la secretaria técnica Planifica Ecuador, el cual ha sido desarroflado por la
Coordinacion de Gestion de Planificacion Institucional con la participacion de las
Coordinaciones y Jefaturas.

Particular que comunico para los fines pertinentes.
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1. Generalidades

1.1. Presentacion
E| Benemérito Cuerpo de Bomberos de Guayaquil, presenta su “Plan Operativo
Anual’, el cual constituye una herramienta de planificacion instifucional ‘a corto
plazo, gue .agrupa todos los proyectos que se compromete a realizar para la
vigencia 2023.

Esta herramienta ros permitira lograr una gestion basada en resultados, de
acuerdo a las normas presupuestarias modernas.

Este Plan Operativo Anual esta conformada por una gran variedad de proyectos,
que generan un.gran impacto en la gestion de esta Institucién, tiene comao uno
de sus principales referentes ¢l Plan Nacional d& Desarrollo 2021 - 2025, que a
su vez se fundamenta en el analisis en cuanto a la realidad nacional en sus

diversas. perspectivas; ‘social, educativa, cultural, politica, economica vy

ambiental, ademas del marco juridico y el entorno internacional.

El ejercicio de construccion del POA 2023 fue un proceso complejo que implico
mesas de revision de lecciones aprendidas y Ia evaluacion de los resultados de
lo ejecutado en el periodo anterior.

Para cada uno de los indicadores propuestos se definieron las metas para el
periodo 2023, considerando el comportamiento y resultados alcanzados en las
mediciones recientes, y tendiendo siempre a la mejora continua de la gestion
institucional. Asf también, se_incorporo. criterios de efigiencia, eficacia y calidad,
en cumplimiento de la Norma técnica para la mejora continua e innovacion de
procesos y sefvicios. Los cambios propuestos tambiéen responden y se-alinean a
la estrategia de Fortalecimiento |nstitucional que se esta implementanda en la
Benemérito Cuerpo de Bomberos. de Guayagulil.

1.2. Nuestra historia

E] Benemérito Cuerpo de Bomberos de Guayaquil es una institucién con 187

#fos de servicio a la comunidad, adscrito a la Muy lustre Municipalidad de
‘Guayaquil con autenomiaadministrativa, financiera y operativa otorgada atraves

de una Ordenanza S/N publicada en el Registro Oficial 88, 22 Agosto 2005

-expedida por el cabildo.

Es una entidad eminentemente técnica, destinada especificamente a la
prevencién de incendios, a defender a las personas y a las propiedades contra

‘el fuego, al rescate y salvamento, a la atencidon pre-haspitalaria en caso de

emergencias, al socarro en catastrofes ‘0 ‘siniestros, incidentes con materiales
considerados como peligrosos que se presentan dentro del perimetro urbano.y
rural de Guayaquil, asi cofmo en capacitacion a la ciudadania para prevenir toda
clase de siniestros.
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Continuamos preparandonos dia a dia mejorando las técnicas. y tacticas para el
rescate de victimas, con el mismo objetivo de salvaguardar la vida y los bienes
de la ciudadania, por ello nuestro personal bomberil ha participado en
Acreditaciones a nivel Nacional de Grupos de Blsqueda y Rescate en
Estructuras Colapsadas (USAR) consiguiendo dos grupos de nivel mediano y
uno' livianio; todos preparados, con organizacion vy “completa autonomia para
responder tanto a nivel nacional como internacional én caso de presentarse un
evento adverso, como un terremoto.

Tras la acreditacién nacional el Benemérito Cuerpo-de Bomberos de Guayaquil
obtuvo la acreditacién internacicnal INSARAG, que es una red mundial de
organizaciones bajo.la tutela de la Qrganizacion de las Naciones Unidas (ONU)
que coordina las operaciones de: buéqueda y rescate en. catdstrofes a nive
mundial,

Esta benemérita institucion posee 8 Brigadas.y 6 Divisiones Especializadas.que
para dar cumplimiento. a su mision, el Benemérito Cuerpo de Bomberos de
Guayaquil estédn conformado por 2102 bomberos voluntarios, 607 bomberos
pagados y 218 personas en el area administrativa funcionan a través de 50
estaciones de bomberos distribuidos en toda la ciudad, atendiendo diversos tipos
de emergencias, a fin de poder prestar nuestros servicios permanentemente el
en momento que asf lo requiera la ciudadania.

La administracién del Benemérito Cuerpo de Bomberos de Guayaquil, esta
dirigida por el Primer Je‘fe, Crnl. Martin Antonio Cucaldn. de Ycaza, 'su
infraestructura organizacional estd dotada de instalaciones funcionales,
distribuidas en el Cantén Guayaqui'l, para extinguir los incendios, salvar vidas y
propiedades, garantizar a los ciudadanos una proteccién adecuada y desarroliar
una-adecuada conciencia de prevericion.

En virtud -de lo anterior, hoy la’ historia poene en nuestros hotbros el reto de
continuar una obra de honor y virtudes, una herencia de compromiso'y fidelidad,
un invaluable tesoro de esfuerzo y sacrificio. El Cuerpo de Bomberos
experimenta una nueva etapa de expansién y mejoramiento de los servicios de
proteccion y prevencion que brinda a la ciudadania los 365 afios del afo.
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2. Planificacion Estratégica

Brindar una respuesta efectiva,. eficiente y
opartuna ante emergencias y siniestros que
pongan en peligro @ la ciudadania
guayaqui ilefia, generando a su vez, una
cultura.de prevencion enla sociedad.

Ser Treconocidos. como una e’ntidaﬁ de
referencia nacional & interha entérminos de
atencién inmediata, eficaz y eficiente de
emergencias, proponiendo, promoviendo Yy
ufilizando modernas practicas para la
disminucion y prevencion de riesgos.
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Los aspectos fundamentales que caracterizan el POA 2023 buscan consolidar
los gjes estratégicos que rige a nuestra institucién como los siguientes:
Objetivo No. 1! Garantizar una vida digha con iguales
oportunidades para todas las personas.

Politica Piblica No. 1.11: Impulsar una cultura de -gestion
Dorechos payanos  INt€Q7Al de riesgos que disminuya la vulnerabilidad y garantice a
duranie oddiddma g ciudadania la respuesta y atencion a todo tipo de emergericias

y desastres originados por causas naturales o'antrépicas.

Objetivo. No. 7: Incentivar una: sociedéd

servicio dela ciudadania

“Politica Publica Na. 7.4 Institucienalizar una administracién publica democrética,
participativa, incluyente, ‘intercultural y orientada hacia la ciudadania, basada en un
servicio meritocratico profesionalizado.gue se desempefie en condiciones dignas..
*Politica Publica No., 7.5 Consolidar una gestion estatal eficiente y democratica, que
impulse las capacidades ciudadanas e integre las acciones sociales en la
administracion pibliea, ,

-Paolitica Publica No. 7.6 Mejorar la calidad de las regulaciones y simplificacién de

trdmites para aumentar su efectividad en el bienestar econdmico, politico social y
cultural.

participativa, con un Estado cercano a|
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La planificacion institucional no seria posible.si no se cuenta con el liderazgo y
apoyo irrestricto de la maxima autoridad institucional. De esta forma, la estrategia
formulada durante el proceso de planificacion seré conocida y entendida por los
y las servidores facilitando su empoderamiento y compromiso para alcanzar los
objetivos planteados.

El Plan Nacional de Desarrollo. es el principal instrumento del Sistera Nacional
Descentralizado de Planificacian Participativa (SNDFP). Este tisne por objetivo
contribuir, a través de las politicas publicas; al cumpfimiento progresivo de los
derechos constitucionales, los objetivos del rég’imen de desarrollo v
disposiciones del régimen del Buen Vivir.

Para dat cabal cumplimiento, se requieren procesos, entidades y herramientas
que permitan la interaccion de los diferentes actores sociales e institucionales
para ‘o’rgani“z-ar y coordinar la planificacién del desarrollo en todos los niveles de
gobierno. La idea es contar con un plan sintesis, mas directo, sin dejar .de
abarcar los diferentes ambitos de la politica publica, pero organizandolos
alrededor de la garaniia de derechos, una economia que sirve para esos fines.a
través del desarrollo, y capacidades sociales y estatales para el efecto.

Para hacer funcional los.ejes indicados, se han planteado objetivos estratégicos
que sirven de base a las acciones gue la Institucién pretende. realizar. A

continuacién se presenta, los ejes-estratégicos con cada objetivo planteado.

‘ o B 5 o Fortalecer €l de
TODAS LAS AREAS DE'APOYO | ‘O.E.2 . contando con procesos agilesy utilizando
; ias mejores practicas

COMUNIGACION SOCIAL ‘
‘ - comunidad

7 Proveer un setvicio rapido y efectivorde
' Jespuesta:ante emergencias: _

PREVENGCION DE INCENDIOS -

DiviSION ESPECIALIZADA DE
COMUNICACIONES

OMUNICACIO

Proveer un servicio rapido y efectivo de
respuesta ante emergencias

ADMINISTRACION & EVALUACION | o o
TECNICA DEL MANTENIMIENTOY | O.E.B | Amipliar los servicios de atencion y
CONTROL DE EQUIPOS ; prevencion de emergencias
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ohfienitar cultira prevencion ds incendios. |
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3. Formulacién del Plan Operativo Anual
Los indicadores constituyen la expresion del logro de los objetivos, metas e
Impactos que la institucion pretende alcanzar en un tiempo determinado, los

mismos refieren a un pardmetro contra el cuat evaluar o demostrar el progreso

respectivo. Portanto, un indicador cofresponde a un “dato o -conjunto de datos
que ayudan a medir objetivamente la evolucion de un procesc ¢ de una
actividad”.

En Bomberos de Guayagquil derivado del proceso de planificacion se tiene que
los indicadores corresponden a la_medicion directa de los procesos /o
procedimientos en el nivel mas. basico u operativo, éstos se utilizan en las
instancias de la institucion que formulan planes operativos anuales para la
gestidn'y toma de decisiones de corto plazo y posteriormente se integran a nivel
institucional, los mismos se han clasificado en dos tipos:

Indicadores de gestion ndicadores de resultados

Concierne-a la expresion cuantitativa de
administrar y/o establecer acciones
concretas para hacer realidad las tareas
programadas y planificadas; ‘es decir, el

Corresponde- a los productos que se
obtienen de fa gestidon de Jos procesos
de una instancia; por tanto, manifiestan.
el avance alcanzado de los objetivos y

comportamiente y desempefio de :un metas operativas cormiparando los
proceso y asi- visualizar si se estan resultados  obtenidos -con  las
cumpliendo los objetivos y metas aspiraciones iniclales,

propuestos, o

Esto constituye la propuesta inicial del Area de Planificacion, para valoracion de
las instancias responsables de evaluacion y seguimiento de las metas

institucionales:

La cadena de valor institucional, de -acuerdo -al mandato establecido en e
COESCOP, determina que el Benemérito Cuerpo de Bomberos de Guayaquil,
es una Entidad que desarrolla las capacidades de su personal de bomberos y
ciudadanas, a fin de desarroflar una cultura de prevencion y respuesta oportuna

frente a los riesgos y contingencias naturales y antrépicas,

3% FEACADEVIA DE BOMBE
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La Jefatura del Museo del Bombero Ecuatoriano y la Coordinacion de
Comunicacién Social, se integran con el proposito de. cubrir @ capacidad de
atencion a la demanda de servicios institucionales a la pobiamon centrado en
sus lineas estratégicas han planteado los objetivos operativos & indicadores para

el afio 2023.

A continuacion, se muestran los indicadores propuestos; asi como las metas con
que. estos se vinculan las areas de-asesoria y de apoyo.

P
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